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EINFÜHRUNG   

Diese Datenschutzrichtlinie ("Datenschutzrichtlinie") gilt für die Internet-Website trive.com, alle 

Unterwebseiten und/oder zugehörigen Domains (und/oder Subdomains, im Folgenden als "Website" 

bezeichnet), die von Trive Financial Services Malta Limited (C 60473), dem Betreiber der Website ("Wir", 

"Uns", "Unser", "Uns selbst" und/oder "Trive-Malta"), bereitgestellten Dienstleistungen (die den Verkauf 

von Waren einschließen können) und alle zugehörigen Softwareanwendungen ("Apps"), wenn Sie 

betreffende personenbezogene Daten von diesen (über die Website, eine unserer Apps oder anderweitig) 

verarbeitet werden, die Sie betreffen. In dieser Datenschutzrichtlinie beziehen sich "Sie", "Ihr" und 

"Nutzer" auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person, die Nutzer der Website und/oder 

Kunde (oder potenzieller Kunde) einer unserer Dienstleistungen ist. Unsere vollständigen Daten, 

einschließlich der Kontaktdaten, können Sie weiter unten nachlesen.   

Möglicherweise lesen Sie diese Datenschutzrichtlinie als Benutzer oder Besucher der Website oder Sie 

wurden durch eine (oder mehrere) unserer zusammengefassten Datenschutzrichtlinien oder unsere 

anderen Hinweise (digital oder anderweitig) hierher geleitet.   

Obwohl diese Datenschutzrichtlinie detaillierte, vielschichtige Informationen darüber, wie und warum wir 

als datenschutzrechtlich Verantwortlicher im Allgemeinen personenbezogene Daten (über die Website, 

eine unserer Apps oder anderweitig) verarbeiten, sowie detaillierte Informationen über Ihre 

verschiedenen Rechte (als betroffene Person) enthält, wird der spezifische und konkretere Inhalt solcher 

zusammengefassten Datenschutzrichtlinien oder anderer Hinweise Ihnen in den meisten Fällen gezieltere 

und detailliertere Informationen über spezifische Verarbeitungsvorgänge zur Verfügung stellen (z. B. die 

spezifische Rechtsgrundlage für die Verarbeitung bestimmter Kategorien personenbezogener Daten und 

den spezifischen Zweck für die Verarbeitung in Abhängigkeit von der jeweiligen Angelegenheit).   

Obwohl es unser Ziel ist, stets so klar und transparent wie möglich zu sein, sind wir uns bewusst, dass 

juristische Dokumente manchmal schwer zu lesen sind. Wir empfehlen Ihnen gleichwohl dringend, diese 

Datenschutzrichtlinie (die zur Vereinfachung mehrschichtig aufgebaut ist) sorgfältig zu lesen. Bitte zögern 

Sie nicht, sich mit uns in Verbindung zu setzen, wenn Sie eine Klarstellung benötigen. Wenn Sie 

beispielsweise eine bestimmte Rechtsgrundlage, auf die wir uns bei der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten für einen bestimmten Verarbeitungsvorgang stützen, klären möchten, stellen 

wir Ihnen gerne die erforderlichen Informationen zur Verfügung.   

INHALT DIESER ALLGEMEINEN DATENSCHUTZRICHTLINIE   

• EINFÜHRUNG   

• INHALT DIESER ALLGEMEINEN DATENSCHUTZRICHTLINIE   

• GELTENDE GESETZE   

• WAS VERSTEHT MAN UNTER PERSONENBEZOGENEN DATEN?   

• PERSONENBEZOGENE DATEN, DIE WIR ÜBER SIE ERHEBEN   

• SOZIALE MEDIEN   

• WIE UND WARUM WIR PERSONENBEZOGENE DATEN ERHEBEN   

• PERSONENBEZOGENE DATEN ÜBER DRITTE   
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• WOZU WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERWENDEN (ZWECK DER VERARBEITUNG)   

• BESONDERER HINWEIS ZUR EINWILLIGUNG   

• RICHTIGKEIT DER PERSONENBEZOGENEN DATEN   

• DIREKTMARKETING   

• ÜBERMITTLUNG IN DRITTLÄNDER   

• INTERNETKOMMUNIKATION   

• ZULÄSSIGE OFFENLEGUNG 

• WEITERGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN AN ANDERE KATEGORIEN VON EMPFÄNGERN   

• SICHERHEITSMASSNAHMEN   

• AUFBEWAHRUNGSFRISTEN   

• VERARBEITUNG ZU FORSCHUNGS- UND STATISTISCHEN ZWECKEN   

• LINKS ZU QUELLEN VON DRITTEN   

• COOKIES   

• MINDERJÄHRIGE 

• AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG   

• IHRE RECHTE GEMÄSS DEN DATENSCHUTZGESETZEN o IHR RECHT AUF ZUGANG o IHR RECHT AUF 

BERICHTIGUNG o IHR RECHT AUF LÖSCHUNG (DAS RECHT AUF VERGESSENWERDEN) o IHR RECHT AUF 

EINSCHRÄNKUNG DER VERARBEITUNG o IHR RECHT AUF DATENÜBERTRAGBARKEIT o IHR RECHT AUF 

WIDERRUF DER EINWILLIGUNG o IHR RECHT AUF WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG o IHR 

RECHT AUF VERWEIGERUNG EINER EINWILLIGUNG o WAS WIR VON IHNEN BENÖTIGEN KÖNNEN o 

FRIST FÜR EINE ANTWORT   

• UNTERNEHMENSDATEN   

• UPDATES   

GELTENDE GESETZE   

Als Unternehmen mit Sitz in Malta, EU, gelten für uns, soweit Sie betroffen sind, hauptsächlich die 

folgenden Datenschutzgesetze:   

• Das maltesische Datenschutzgesetz (Kapitel 586 der maltesischen Gesetze) sowie die verschiedenen 

untergeordneten Rechtsvorschriften, die auf der Grundlage dieses Gesetzes erlassen wurden - das 

"Datenschutzgesetz";   

• Die Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum 

Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr 

und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) – Die "DSGVO".   
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Alle oben genannten Bestimmungen, die von Zeit zu Zeit geändert werden können, werden zusammen als 

"Datenschutzgesetze" bezeichnet.   

WAS VERSTEHT MAN UNTER PERSONENBEZOGENEN DATEN?   

"PERSONENBEZOGENE DATEN" sind alle Informationen, die Sie als Person identifizieren oder sich auf eine 

identifizierbare Person beziehen.   

Wenn es uns nicht möglich oder es nicht sinnvoll ist, anonyme und/oder anonymisierte Daten zu 

verwenden (so, dass Nutzer der Website oder Kunden unserer Dienste nicht identifiziert werden), 

verpflichten wir uns, Ihre Privatsphäre und die Sicherheit Ihrer persönlichen Daten jederzeit zu schützen.   

Wir erheben personenbezogene Daten auf verschiedene Weise, sowohl digital über die Website (entweder 

wenn Sie uns bestimmte Daten zur Verfügung stellen oder in einigen Fällen automatisch oder von Dritten) 

als auch nicht-digital (zum Beispiel wenn Sie ein physisches Formular ausfüllen, um eine oder mehrere 

unserer Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen).   

PERSONENBEZOGENE DATEN, DIE WIR ÜBER SIE ERHEBEN   

Es gibt verschiedene Kategorien personenbezogener Daten, die wir über Sie erheben, nämlich:   

KONTAKTINFORMATIONEN:   

• Name   

• Nachname   

• Postanschrift,   

• Telefon- oder Handynummer   

• E-Mail Adresse   

ANGABEN ZUR IDENTIFIZIERUNG UND ÜBERPRÜFUNG   

• Kontaktdetails   

• Informationen zur Identifizierung   

• Screenshots von Ausweisdokumenten (z. B. Reisepass, Personalausweis, Führerschein oder ähnliches)   

• Angaben zur Versorgungsrechnung (zur Überprüfung des Wohnsitzes)   

• Online-Kennungen (einschließlich IP-Adressen und über Ihren Browser generierte Informationen)   

REGISTRIERUNGSDATEN:   

• Benutzername   

• Passwort   

• Geburtsdatum 

• Land des Wohnsitzes  

• Nationalität   



TRIVE FINANCIAL SERVICES MALTA LIMITED 
DATENSCHUTZRICHTLINIE 

 

4   / 17   

• Geschlecht   

• Personalausweisnummer   

• Kopie des Führerscheins   

• Kopie des Reisepasses   

MARKETINGDATEN:   

• Name   

• E-Mail Adresse   

• Postanschrift   

• Interessen   

• Nachweis des Einverständnisses (falls erforderlich)   

• Einwände gegen die Vermarktung   

• Daten der Website   

• Online-Kennungen (einschließlich IP-Adressen und über Ihren Browser generierte Informationen)   

FINANZIELLE INFORMATIONEN:   

• Angaben zum Bankkonto   

• Informationen zu Ihrer Kreditkarte   

ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN:   

In einigen Fällen (z. B. wenn Sie ein Kunde [oder potenzieller Kunde] unserer Dienstleistungen sind, über 

die Website, eine App oder anderweitig) können wir zusätzliche personenbezogene Daten anfordern, um 

Sie sicher zu identifizieren oder für einen anderen ähnlichen rechtmäßigen Zweck (der in der 

nachstehenden Tabelle und/oder in einer zusammengefassten Richtlinie/Bekanntmachung erläutert wird, 

die Sie möglicherweise hierher geleitet hat). Zu den zusätzlichen Informationen, die wir von Ihnen 

anfordern können, um Ihnen unsere Dienste anbieten zu können, gehören:   

• Sicherere Identifizierungsmethoden   

• Zeugnisse/Referenzen   

• Angaben zu Ihren nächsten Verwandten   

Viele der oben genannten Kategorien personenbezogener Daten werden direkt von Ihnen erhoben (z. B. 

Ihre Kontaktangaben). WIR KÖNNEN jedoch auch PERSONENBEZOGENE DATEN AUS ANDEREN QUELLEN 

ERHEBEN, einschließlich Datenunternehmen, öffentlich zugänglichen Datenbanken, gemeinsamen 

Marketingpartnern, Introducing Broker, Social-Media-Plattformen und anderen Dritten. Wir können auch 

personenbezogene Daten über Sie von Dritten erhalten, wenn wir Ihre Kontaktangaben oder sogar 

bestimmte Finanzinformationen bestätigen müssen. Sollte dies der Fall sein, werden wir Sie hemäß den 

gesetzlichen Bestimmungen über die Quelle dieser personenbezogenen Daten sowie über die Kategorien 

der von uns erfassten und verarbeiteten personenbezogenen Daten informieren. Es gibt jedoch bestimmte 

Umstände, unter denen es uns gesetzlich ausdrücklich untersagt ist, Sie über solche 



TRIVE FINANCIAL SERVICES MALTA LIMITED 
DATENSCHUTZRICHTLINIE 

 

5   / 17   

Datenverarbeitungsvorgänge zu informieren (z. B. bei der Durchführung von Due-Diligence-Prüfungen zur 

Bekämpfung der Geldwäsche).   

Eine ausführliche Erläuterung der Gründe, warum wir die oben genannten Kategorien 

personenbezogener Daten (und andere spezifische personenbezogene Daten, die wir verarbeiten) 

verarbeiten, sowie die entsprechenden Rechtsgrundlagen finden Sie im Abschnitt "Wofür wir Ihre 

personenbezogenen Daten verwenden (Zweck der Verarbeitung)" unten.   

Für Informationen/personenbezogene Daten, die wir automatisch über die Website erheben können, 

lesen Sie bitte den Abschnitt Cookies weiter unten.   

SOZIALE MEDIEN   

Wenn Sie sich dafür entscheiden, eines oder mehrere Ihrer Social-Media-Konten mit unserer Website zu 

verbinden (sofern diese Option verfügbar ist), um die gemeinsame Nutzung von personenbezogenen 

Daten über Social-Media-Plattformen zu ermöglichen, werden bestimmte Kategorien personenbezogener 

Daten, die sich auf Sie beziehen, von Ihren Social-Media-Konten mit uns geteilt.   

WIE UND WARUM WIR PERSONENBEZOGENE DATEN ERHEBEN   

Im Allgemeinen erheben wir keine personenbezogenen Daten, d. h. Informationen, die Sie als Person 

identifizieren, außer den Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfügung stellen, wie z. B. die Daten 

(einschließlich Kontakt- und Registrierungsdaten), die Sie bei der Registrierung auf unserer Website durch 

Ausfüllen der Anmelde- oder anderer Formulare auf der Website (sofern verfügbar) angeben, wenn Sie 

sich mit Anfragen zu unseren Waren und/oder Dienstleistungen an uns wenden, wenn Sie einen von uns 

oder über unsere Website angebotenen Dienst abonnieren, wie z. B. Newsletter, die von Zeit zu Zeit von 

uns herausgegeben werden, oder wenn Sie sich für Angebote anmelden, die wir (und/oder unsere 

verbundenen Unternehmen und/oder Corporate Partner) von Zeit zu Zeit anbieten (siehe oben: 

Personenbezogene Daten, die wir über Sie erheben).   

Sofern nicht anders angegeben und vorbehaltlich verschiedener Kontrollen, erheben wir in der Regel nur 

personenbezogene Daten (von Ihnen oder anderswo), die wir:   

• Benötigen, um die von Ihnen angeforderten Waren zu liefern und/oder Dienstleistungen zu 

erbringen   

• gesetzlich verpflichtet sind, zu erheben/zu verwenden und für einen bestimmten Zeitraum zu 

speichern   

• für unsere legitimen Geschäftsinteressen als notwendig erachten   

Eine ausführliche Erläuterung der Gründe, warum wir bestimmte Kategorien personenbezogener Daten 

verarbeiten, sowie die entsprechende(n) Rechtsgrundlage(n) finden Sie im Abschnitt "Wofür wir Ihre 

personenbezogenen Daten verwenden (Zweck der Verarbeitung)" unten.   

PERSONENBEZOGENE DATEN ÜBER DRITTE   

Indem Sie uns personenbezogene Daten, die sich auf andere Personen als Sie selbst beziehen, zur 

Verfügung stellen oder uns den Zugriff darauf gestatten, teilen Sie uns mit, dass Sie befugt sind, uns diese 
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personenbezogenen Daten zu übermitteln, oder dass Sie befugt sind, uns den Zugriff auf diese Daten auf 

die in dieser Datenschutzrichtlinie beschriebene Weise zu gestatten.   

WOZU WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERWENDEN (ZWECK DER 

VERARBEITUNG)   

Im Folgenden wird (in klarer und einfacher Form) beschrieben, wofür wir Ihre personenbezogenen Daten 

nutzen und auf welche Rechtsgrundlage(n) wir uns dabei stützen.   

Nähere Informationen zu Begriffen wie "Kontaktdaten", "Registrierungsdaten" und anderen Kategorien 

personenbezogener Daten, die in den nachstehenden Tabellen verwendet werden, finden Sie im obigen 

Abschnitt über personenbezogene Daten, die wir über Sie erheben.   

Bitte beachten Sie, dass in den Fällen, in denen wir uns auf Ihre Einwilligung verlassen, diese nach 

Belieben widerrufen werden kann (siehe nachstehenden besonderen Hinweis zur Einwilligung).   

POTENZIELLE KUNDEN/NUTZER DER WEBSITE/NEUKUNDEN UNSERER DIENSTLEISTUNGEN:   

ZWECK DER 

VERARBEITUNG  

KATEGORIEN VON 

PERSONENBEZOGENEN 

DATEN  

RECHTSGRUNDLAGE 

FÜR DIE 

VERARBEITUNG  

Bewertung Ihres 
Antrags/Ihrer Anträge/ 

Anfragen, die Sie uns zur 
Nutzung übermitteln/ 

eine unserer 
Dienstleistungen 

erhalten/abonnieren (als 
betroffene Person).  

NB [siehe den Abschnitt über 

automatisierte 

Entscheidungsfindung weiter 

unten, um zu erfahren, wie 

Wir bestimmte  

Anfragen ausschließlich 

automatisiert auswerten]  

Kontaktdaten  

Registrierungsdaten  

Finanzielle Informationen  

Vertragliche Notwendigkeit  

Berechtigtes Interesse 

(Aufdeckung und Verhinderung 

von Betrug)  

Erstellung eines Datensatzes 

in unseren Systemen  

Registrierungsdaten  

Kontaktdaten  

Vertragliche Notwendigkeit  

Berechtigtes Interesse (um 

sicherzustellen, dass wir eine 

genaue Aufzeichnung haben)  

Um unsere Beziehung mit 

Ihnen zu verwalten  

Registrierungsdaten  

Kontaktdaten  

Finanzinformationen  

Transaktions- und Nutzungsdaten  

Vertragliche Notwendigkeit  

Einhaltung unserer rechtlichen 

Verpflichtungen  
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Durchführung der 

obligatorischen 

Überprüfungen in 

Übereinstimmung mit den 

geltenden Gesetzen 

(einschließlich KYC (Know 

Your Customer), 

Geldwäschegesetz und 

Bekämpfung der 

Terrorismusfinanzierung)  

Registrierungsdaten  

Kontaktdaten  

Finanzinformationen 

Identifizierungs- und 

Überprüfungsdaten 

Hintergrundüberprüfungen  

Einhaltung unserer rechtlichen 

Verpflichtungen  

Feststellung und 

Untersuchung von 

verdächtigem Verhalten, um 

unser Unternehmen vor 

Risiken und Betrug zu 

schützen und die 

gesetzlichen Vorschriften 

einzuhalten  

Registrierungsdaten  

Kontaktdaten  

Identifizierungs- und 

Überprüfungsdaten  

Registrierungsdaten  

Berechtigtes Interesse 

(Aufdeckung und Verhütung von 

Betrug)  

Erfüllung der gesetzlichen 

Verpflichtungen  

Anmeldung zu einem 

Newsletter oder einer 

Mailingliste  

Registrierungsdaten/Kontaktdaten  Ihre Einwilligung  

Um Ihnen Marketingmaterial 

zur Verfügung stellen zu 

können, das Sie von uns 

angefordert haben oder zu 

dessen Bereitstellung wir 

gesetzlich befugt sind  

Marketing-Daten  Ihre Einwilligung (wenn wir diese 
benötigen)  
Berechtigtes Interesse (wenn wir 

Ihre Einwilligung nicht benötigen)  

Überwachung unserer 

Räumlichkeiten mittels CCTV 

zu Sicherheitszwecken  

CCTV-Aufnahmen (werden nach 7 

Tagen gelöscht)  

Berechtigtes Interesse 

 

 

STAMMKUNDEN UNSERER LEISTUNGEN:  

ZWECK DER 

VERARBEITUNG  

KATEGORIEN VON 

PERSONENBEZOGENEN DATEN  

RECHTSGRUNDLA

GE DER 

VERARBEITUNG  
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Möglichkeit der Teilnahme 

an einer Online-Umfrage 

oder -Abstimmung 

teilzunehmen  

Registrierungsdaten 

Kontaktdaten 

Ihre Einwilligung  

Führung von 

Aufzeichnungen über 

unsere Systeme  

Registrierungsdaten  

Kontaktdaten 

Finanzinformationen  

Andere Kommunikationsdaten  

Vertragliche Notwendigkeit  

Berechtigtes Interesse (um 

sicherzustellen, dass wir eine 

genaue Aufzeichnung haben)  

Verwaltung unserer 

Geschäftsbeziehung zu 

Ihnen  

Registrierungsdaten  

Kontaktdaten  

Finanzinformationen  

Andere Kommunikationsdaten  

Transaktions- und Nutzungsdaten  

Vertragliche Notwendigkeit 

Einhaltung unserer gesetzlichen 

Verpflichtungen  

Durchführung und 

Verwaltung des 

Zahlungsverkehrs (falls 

anwendbar)  

Finanzinformationen  Vertragliche Notwendigkeit  

Erbringung von Leistungen 

Ihnen gegenüber, 

einschließlich derer, die 

über die Website 

angeboten werden. 

Registrierungsdaten 

Kontaktdaten  

Vertragliche Notwendigkeit  

Einhaltung rechtlicher und 

regulatorischer 

Verpflichtungen  

Registrierungsdaten  

Finanzinformationen  

Aufzeichnungen von 

Telefongesprächen und/oder 

elektronischer Kommunikation  

Einhaltung unserer rechtlichen 

Verpflichtungen  

Anmeldung zu einem 

Newsletter oder einer 

Mailingliste  

Registrierungsdaten 

Kontaktdaten  

Ihre Einwilligung  

Zurverfügungstellung von 
Marketingmaterial auf Ihre 

gesonderte Anforderung 
hin oder aufgrund 

gesetzlicher Erlaubnis  

Marketing-Daten  Ihre Einwilligung (wenn wir 
diese benötigen)  
Berechtigtes Interesse (sofern 

wir Ihre Einwilligung nicht 

benötigen)  
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Durchführung von 

Unternehmensübernahmen

, Fusionen oder 

Transaktionen  

Identifizierungs- und 

Verifizierungsdaten  

Finanzinformationen  

Berechtigtes Interesse (zur 

Erleichterung von 

Unternehmensübernahmen, 

Fusionen oder Transaktionen)  

Überwachung unserer 

Räumlichkeiten mittels 

CCTV zu 

Sicherheitszwecken  

CCTV-Aufnahmen (nach 7 Tagen 

gelöscht)  

Berechtigtes Interesse  

Aufzeichnung von Anrufen 
zu Schulungszwecken, für 

Zwecke der  
Untersuchung von 

Beschwerden die Sie 

möglicherweise haben 

oder aus anderen 

rechtlichen oder 

regulatorischen Gründen, 

einschließlich als 

Beweismittel in jedem  

Streit oder zu erwartenden 

Streit  

zwischen Ihnen und uns 

sowie zur Aufdeckung von 

möglichem Betrug.  

Aufzeichnungen und/oder Abschriften 

von Telefongesprächen und/oder 

anderen Mitteilungen wie E-Mails 

oder aufgezeichnete Chat-

Nachrichten  

Gesetzliche Verpflichtung 

Berechtigtes Interesse 

 

Sollten wir Ihre Daten in Zukunft für einen neuen Zweck verarbeiten müssen, der nichts mit dem oben 

genannten zu tun hat, werden wir Sie im Voraus über eine solche Verarbeitung informieren, und Sie 

können Ihre geltenden Rechte (wie unten erläutert) in Bezug auf eine solche Verarbeitung ausüben.   

Beachten Sie bitte, dass wir ohne bestimmte personenbezogene Daten über Sie möglicherweise nicht in 

der Lage sind, einige oder alle Dienstleistungen, die Sie von uns erwarten, zu erbringen oder sogar die volle 

Funktionalität unserer Website zu gewährleisten.   

BESONDERER HINWEIS ZUR EINWILLIGUNG   

Um jeden Zweifel auszuschließen, möchten wir Sie darauf hinweisen, dass wir in den wenigen Fällen, in 

denen wir uns nicht auf einen anderen Rechtsgrund (z. B. Berechtigtes Interesse) berufen können oder 

wollen, Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten werden. In 

einigen Fällen benötigen wir Ihre ausdrückliche Einwilligung, z. B. wenn wir auf der Grundlage Ihrer 

ausdrücklichen Einwilligung besondere Kategorien von personenbezogenen Daten über Sie verarbeiten.   

In den Fällen, in denen wir die Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten (die wir niemals 

voraussetzen werden, sondern die wir auf klare und eindeutigen Weise von Ihnen erhalten haben), haben 



TRIVE FINANCIAL SERVICES MALTA LIMITED 
DATENSCHUTZRICHTLINIE 

 

10   / 17   

Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, und zwar auf dieselbe Weise, wie Sie sie uns 

erteilt haben.   

Sollten Sie von Ihrem Recht Gebrauch machen, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen (indem Sie uns an 

die unten angegebene Post- oder E-Mail-Adresse schreiben), werden wir prüfen, ob zu diesem Zeitpunkt 

eine alternative Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten besteht (z. B. auf 

der Grundlage einer rechtlichen Verpflichtung, der wir unterliegen), bei der wir rechtlich befugt (oder 

sogar verpflichtet) wären, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, ohne Ihre Einwilligung zu 

benötigen, und Sie in diesem Fall entsprechend informieren.   

Sollten Sie sich jedoch weigern, uns die erforderlichen Daten zur Verfügung zu stellen, die wir zur 

Erbringung unserer Leistungen benötigen, sind wir möglicherweise nicht in der Lage, diese Leistungen zu 

erbringen (insbesondere, wenn die Einwilligung die einzige Rechtsgrundlage ist, die uns zur Verfügung 

steht).   

Nur zur Klarstellung: Die Einwilligung ist nicht der einzige Grund, der es uns erlaubt, Ihre 

personenbezogenen Daten zu verarbeiten. Im letzten Abschnitt oben haben wir die verschiedenen 

Gründe genannt, auf die wir uns stützen, wenn wir Ihre personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke 

verarbeiten.   

RICHTIGKEIT DER PERSONENBEZOGENEN DATEN   

Wir treffen alle angemessenen Vorkehrungen, um alle persönlichen Daten, die wir über Sie gespeichert 

haben, auf dem neuesten Stand und so genau wie möglich zu halten. Sie können die Informationen, die 

wir über Sie gespeichert haben, jederzeit überprüfen, indem Sie uns auf die unten beschriebene Weise 

kontaktieren. Wenn Sie Ungenauigkeiten feststellen, werden wir diese korrigieren und, falls erforderlich, 

löschen. Im Folgenden finden Sie eine detaillierte Liste Ihrer gesetzlichen Rechte in Bezug auf alle 

anwendbaren Datenschutzgesetze.   

DIREKTMARKETING   

Wir versenden nur dann Post, Nachrichten und andere Mitteilungen im Zusammenhang mit Marketing, 

wenn wir gesetzlich dazu berechtigt sind. In den meisten Fällen stützen wir uns auf Ihre ausdrückliche 

Einwilligung (insbesondere wenn wir elektronische Mitteilungen verwenden). Wenn Sie zu irgendeinem 

Zeitpunkt keine direkten Marketingmitteilungen mehr von uns erhalten möchten, teilen Sie uns dies bitte 

mit, indem Sie uns unter den unten angegebenen Kontaktdaten kontaktieren oder Ihre Einstellungen auf 

einer unserer Websites oder Apps (falls zutreffend) aktualisieren.   

Im Falle des Direktmarketings durch elektronische Kommunikation (soweit wir dazu berechtigt sind) 

erhalten Sie eine einfache Möglichkeit, sich von solchen Mitteilungen abzumelden (oder diese 

abzubestellen (Opt-out) ).   

Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen von Zeit zu Zeit bestimmte wichtige Mitteilungen zusenden müssen, 

von denen Sie sich nicht abmelden können, selbst wenn Sie Ihre Einwilligung zurückziehen oder dem 

Erhalt von Direktmarketingmaterial widersprechen (in den Fällen, in denen wir Ihre Einwilligung nicht 

benötigen).   
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ÜBERWEISUNGEN IN DRITTLÄNDER   

In der Regel werden die Daten, die wir über Sie verarbeiten (über die Website, eine unserer Apps oder 

anderweitig), in der Europäischen Union (EU)/dem Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) oder in einem 

anderen Nicht-EWR-Land gespeichert und verarbeitet, das nach Ansicht der Europäischen Kommission ein 

angemessenes Schutzniveau bietet (die sogenannten Länder der "weißen Liste", die hier aufgeführt sind: 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/dataprotection_en).   

In einigen Fällen kann es erforderlich sein, dass wir Ihre personenbezogenen Daten in ein Nicht-EWR-Land 

übermitteln, das nach Ansicht der Europäischen Kommission kein angemessenes Schutzniveau bietet (z. 

B. an einen oder mehrere unserer dort ansässigen Datenverarbeiter). Zum Beispiel kann es für die 

Durchführung der von Ihnen gewünschten Transaktion erforderlich sein, dass wir Ihre persönlichen Daten 

an Finanzinstitute außerhalb des EWR weitergeben.   

In solchen Fällen haben wir neben allen angemessenen Sicherheitsvorkehrungen, die wir in jedem Fall zum 

Schutz Ihrer personenbezogenen Daten treffen, zusätzliche angemessene Maßnahmen ergriffen. So haben 

wir beispielsweise sichergestellt, dass der Empfänger an die EU-Standardvertragsklauseln (die EU-

Standardvertragsklauseln) gebunden ist, um Ihre personenbezogenen Daten so zu schützen, als handele 

es sich um eine Übermittlung innerhalb des EWR. Sie sind berechtigt, eine Kopie dieser Maßnahmen zu 

erhalten, indem Sie sich wie unten beschrieben an uns wenden.   

INTERNETKOMMUNIKATION   

Sie sind sich sicher bewusst, dass über das Internet gesendete Daten über internationale Grenzen hinweg 

übertragen werden können, selbst wenn sich Sender und Empfänger der Informationen im selben Land 

befinden. Wir können nicht für irgendetwas verantwortlich gemacht werden, das Sie oder ein Dritter im 

Zusammenhang mit personenbezogenen Daten vor deren Erhalt getan oder unterlassen haben, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Übermittlung personenbezogener Daten von Ihnen an uns 

über ein Land mit einem niedrigeren Datenschutzniveau als das in der Europäischen Union geltende, und 

zwar mit jeglichen technischen Mitteln (z. B. WhatsApp, Skype, Dropbox usw.).   

Darüber hinaus übernehmen wir keinerlei Verantwortung oder Haftung für die Sicherheit Ihrer Daten 

während der Übertragung über das Internet, es sei denn, unsere Verantwortung ergibt sich ausdrücklich 

aus einem in Malta geltenden Gesetz.   

ZULÄSSIGE OFFENLEGUNGEN   

Unbeschadet der Bestimmungen dieser Datenschutzrichtlinie und im Interesse vollständiger Transparenz 

behalten wir uns das Recht vor, alle relevanten personenbezogenen Daten, die wir über Sie verarbeiten 

(einschließlich in bestimmten Fällen relevanter IP-Adressen), an autorisierte Dritte innerhalb oder 

außerhalb der EU/des EWR weiterzugeben (und anderweitig zu verarbeiten), wenn eine solche Weitergabe 

nach den Datenschutzgesetzen zulässig ist (unabhängig davon, ob Sie Ihre Einwilligung erteilt haben oder 

nicht), einschließlich, aber nicht beschränkt auf:   

1. zur Verhinderung, Aufdeckung oder Unterdrückung von Betrug (wenn Sie z. B. falsche oder 

irreführende Angaben über sich selbst machen oder versuchen, sich als eine andere Person 

auszugeben, können wir alle Informationen, die wir über Sie in unserem Besitz haben, weitergeben, 

um Ermittlungen jeglicher Art in Bezug auf Ihr Handeln zu unterstützen;   
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2. wenn Trive-Malta an einer Fusion, einem Verkauf, einer Umstrukturierung, einem Erwerb, einem Joint 

Venture, einer Abtretung oder einer Übertragung beteiligt ist;   

3. zum Schutz und zur Verteidigung unserer Rechte (einschließlich des Rechts auf Eigentum), der 

Sicherheit oder der Rechte unserer Partner, der Nutzer unserer Website oder sogar Ihrer eigenen 

Rechte;   

4. zum Schutz vor Missbrauch, Zweckentfremdung oder unbefugter Nutzung unserer Website;   

5. für jeden Zweck, der für die Erfüllung einer Vereinbarung, die Sie mit uns geschlossen haben, 

erforderlich sein kann (einschließlich der Anforderung von Dienstleistungen durch Dritte) oder um auf 

Ihren Wunsch hin Schritte vor dem Abschluss eines Vertrags zu unternehmen;   

6. um rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen, die sich beispielsweise aus einer gerichtlichen 

Vorladung oder Anordnung oder einem ähnlichen behördlichen Ersuchen bzgl. personenbezogener 

Daten ergeben können; oder   

7. soweit dies nach geltendem Recht (z. B. nach den Rechtsvorschriften zur Bekämpfung der Geldwäsche) 

ausdrücklich zulässig oder erforderlich ist.   

  

WEITERGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN AN ANDERE KATEGORIEN VON 

EMPFÄNGERN   

Daten werden gegebenenfalls (in allen Fällen in Übereinstimmung mit den Datenschutzgesetzen) auch 

an/mit Mitglieder(n) und Mitarbeiter(n) von Trive-Malta, an/mit andere(n) Unternehmen innerhalb der 

Trive-Malta-Gruppe und/oder an/mit verbundene(n) Unternehmen und/oder Subunternehmern mit Sitz 

in der Europäischen Union weitergegeben oder geteilt, wenn dies für einen dieser Datenschutzrichtlinie 

aufgeführten Zwecke relevant ist (einschließlich an/mit unsere(n) Dienstleister(n), die die Funktionalität 

der Website und/oder von Ihnen angeforderte Dienstleistungen ermöglichen). Personenbezogene Daten 

werden von uns nur weitergegeben, um die von Ihnen angeforderten Dienstleistungen zu erbringen oder 

aus anderen rechtmäßigen Gründen (einschließlich genehmigter Offenlegungen, die nicht Ihre Einwilligung 

erfordern).   

Jegliche genehmigte Offenlegung erfolgt in Übereinstimmung mit den Datenschutzgesetzen (zum Beispiel 

sind alle unsere Auftragsverarbeiter vertraglich an die Anforderungen der besagten Datenschutzgesetze 

gebunden, einschließlich der strikten Verpflichtung, alle Informationen, die sie erhalten, vertraulich zu 

behandeln und sicherzustellen, dass ihre Mitarbeiter/Personal ebenfalls an ähnliche Verpflichtungen 

gebunden sind). Die genannten Dienstleister (unsere Auftragsverarbeiter) sind auch an eine Reihe anderer 

Verpflichtungen gebunden (insbesondere Artikel 28 der DSGVO).   

IHRE PERSÖNLICHEN DATEN WERDEN NIEMALS AN DRITTE ZU DEREN MARKETINGZWECKEN 

WEITERGEGEBEN (ES SEI DENN, SIE GEBEN IHRE EINWILLIGUNG DAZU).   

Die Dritten, denen wir Ihre persönlichen Daten offenlegen und/oder mit denen wir sie teilen können, sind 

zum Zeitpunkt dieser Datenschutzrichtlinie die folgenden:  
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KATEGORIE DES EMPFÄNGERS  ZWECK DER VERARBEITUNG  

Anbieter von Cloud-Diensten  Hosting von Daten unter Anwendung von state-of-the-art 

Sicherheitsprotokollen und unserer ausschließlichen Kontrolle  

IT-Dienstleister  Wartung und Unterstützung unserer IT-Systeme/Website(s) - mit 

beschränktem Zugang und unter unserer strengen Kontrolle  

Kreditauskunfts- oder 

Referenzagenturen und 

Kreditanbieter  

Erbringung der vertraglich geschuldeten Leistungen, sowie zur 

Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen (z.B. 

Sorgfaltspflichten)  

Introducing broker  Erbringung der vertraglich geschuldeten Leistungen  

Rechnungsprüfer  Einhaltung unserer Kontrollpflichten - Zugriff nur auf wesentliche 

personenbezogene Daten  

Rechtsbeistand  Erfüllung unserer rechtlichen Verpflichtungen oder wenn dies 

für die Begründung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich ist.  

Öffentliche Behörden (wie die  

Malta Financial Services Authority)  

Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen und nur nach 

Überprüfung der Notwendigkeit der Offenlegung.  

 

 

SICHERHEITSMASSNAHMEN   

Die personenbezogenen Daten, die wir speichern (und/oder an verbundene 

Unternehmen/Partner/Subunternehmer weitergeben), werden in Übereinstimmung mit unseren internen 

Sicherheitsrichtlinien und den geltenden Gesetzen sicher gespeichert.   

Wir unternehmen angemessene Anstrengungen, um die Vertraulichkeit aller personenbezogenen Daten, 

die wir in Bezug auf Sie verarbeiten, zu schützen, und überprüfen und verbessern regelmäßig unsere 

technischen und organisatorischen Maßnahmen, um sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen Daten 

geschützt sind vor:   

• unberechtigter Zugriff   

• unzulässige Verwendung oder Offenlegung   

• unbefugte Änderung   

• unrechtmäßige Zerstörung oder zufälliger Verlust.   

Zu diesem Zweck haben wir Sicherheitsrichtlinien, -vorschriften sowie technische und organisatorische 

Maßnahmen eingeführt, um die personenbezogenen Daten zu schützen, die wir unter unserer Kontrolle 

haben. Alle unsere Mitglieder, Mitarbeiter und Datenverarbeiter (einschließlich spezifischer 

Unterauftragnehmer, sowie in der Europäischen Union ansässiger Cloud-Service-Provider), die Zugang zu 

personenbezogenen Daten haben und an der Verarbeitung dieser Daten beteiligt sind, sind darüber hinaus 
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(vertraglich) verpflichtet, die Vertraulichkeit der personenbezogenen Daten unserer Nutzer oder Kunden 

zu wahren, sowie andere Verpflichtungen, die sich aus den Datenschutzgesetzen ergeben, einzuhalten.   

Trotz all dieser Maßnahmen können wir nicht garantieren, dass eine Datenübertragung oder ein 

Speichersystem jemals zu 100% sicher sein kann. Für weitere Informationen über unsere 

Sicherheitsmaßnahmen kontaktieren Sie uns bitte auf die unten beschriebene Weise.   

Bevollmächtigte Dritte und externe Dienstleister, die Zugang zu Ihren Daten haben (wie in dieser 

Datenschutzrichtlinie erläutert), sind ausdrücklich verpflichtet, angemessene technische und 

organisatorische Sicherheitsmaßnahmen zu ergreifen, die erforderlich sein können, um die verarbeiteten 

personenbezogenen Daten vor unbefugter oder versehentlicher Offenlegung, Verlust oder Zerstörung 

sowie vor unrechtmäßigen Formen der Verarbeitung zu schützen.   

Wie bereits erwähnt, sind die genannten Dienstleister (unsere Datenverarbeiter) auch an eine Reihe 

anderer Verpflichtungen in Übereinstimmung mit den anwendbaren Datenschutzgesetzen (insbesondere 

Artikel 28 der DSGVO) gebunden.   

AUFBEWAHRUNGSFRISTEN   

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nur so lange speichern, wie es notwendig ist (unter 

Berücksichtigung des Zwecks, für den sie ursprünglich erhoben wurden). Die Kriterien, die wir verwenden, 

um zu bestimmen, was "notwendig" ist, hängen von den jeweiligen personenbezogenen Daten und der 

Beziehung, die wir mit Ihnen haben (einschließlich ihrer Dauer), ab.   

In der Regel prüfen wir, ob es bestimmte EU- und/oder maltesische Gesetze gibt (z. B. Steuer- oder 

Unternehmensgesetze), die es uns erlauben oder uns sogar dazu verpflichten, bestimmte 

personenbezogene Daten für einen bestimmten Zeitraum aufzubewahren (in diesem Fall werden wir die 

personenbezogenen Daten für den maximalen Zeitraum aufbewahren, der in einem solchen Gesetz 

angegeben ist). Zum Beispiel müssen alle Daten, die als "Buchhaltungsunterlagen" angesehen werden 

können, zehn (10) Jahre lang aufbewahrt werden.   

Wir müssen auch prüfen, ob es Ansprüche aus Gesetzen und/oder vertraglichen Bestimmungen gibt, die 

von Ihnen und/oder Dritten gegen uns geltend gemacht werden können, und wenn ja, welche 

Verjährungsfristen hierfür gelten (in der Regel fünf (5) Jahre in den Fällen, in denen unser 

Vertragsverhältnis mit Ihnen endet, oder zwei (2) Jahre in den Fällen, in denen kein solches 

Vertragsverhältnis besteht). In diesem Fall werden wir alle relevanten personenbezogenen Daten, die wir 

benötigen, um uns gegen Ansprüche, Anfechtungen oder andere derartige Handlungen von Ihnen 

und/oder Dritten zu verteidigen, so lange wie nötig aufbewahren.   

Wenn Ihre persönlichen Daten von uns nicht mehr benötigt werden, werden wir die betreffenden 

persönlichen Daten entweder sicher löschen oder anonymisieren.   

VERARBEITUNG ZU FORSCHUNGS- UND STATISTISCHEN ZWECKEN   

Forschung und Statistiken unter Verwendung von Nutzer- oder Kundendaten werden nur durchgeführt 

bzw. erstellt, um die Bedürfnisse unserer Nutzer und/oder Kunden zu verstehen, um unsere 

Dienstleistungen/Aktivitäten zu entwickeln und zu verbessern und/oder für philanthropische Ziele, die 

dem Unternehmenszweck von Trive-Malta entsprechen. In jedem Fall werden Wir sicherstellen, dass Wir 
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vorher die gesetzlich vorgeschriebene Einwilligung von Ihnen erhalten. Wie in allen anderen Fällen auch, 

werden wir zudem sicherstellen, dass wir alle angemessenen Sicherheitsvorkehrungen treffen, die 

erforderlich sein könnten.   

LINKS ZU QUELLEN VON DRITTEN   

Links, die wir zu Websites Dritter bereitstellen, sind deutlich gekennzeichnet, und wir sind in keiner Weise 

für den Inhalt solcher Websites verantwortlich (noch machen wir uns diese zu eigen); einschließlich der 

geltenden Datenschutzrichtlinien oder Datenverarbeitungsvorgänge jeglicher Art. Wir empfehlen Ihnen, 

die Datenschutzrichtlinien solcher Websites Dritter zu lesen.   

COOKIES   

Wenn Sie unsere Website besuchen, erfassen wir bestimmte Kategorien persönlicher Daten automatisch 

durch die Verwendung von Cookies und ähnlichen Technologien.   

Für detailliertere Informationen, einschließlich der Frage, was Cookies sind und wie und warum Wir solche 

Daten auf diese Weise verarbeiten (einschließlich des Unterschieds zwischen essentiellen und nicht 

essentiellen Cookies), lesen Sie bitte unsere ausführliche, aber leicht zu lesende Cookie-Richtlinie.   

MINDERJÄHRIGE 

Die Website und unsere Dienstleistungen sind nicht für die Nutzung durch Personen unter achtzehn (18) 

Jahren gedacht, und daher werden wir niemals absichtlich personenbezogene Daten von solchen Personen 

erfassen, es sei denn, es liegt eine spezielle gesetzliche Ausnahmeregelung vor. Wenn Sie noch nicht 

volljährig sind, holen Sie bitte die Erlaubnis Ihrer Eltern oder Ihres Erziehungsberechtigten ein, um die 

Website und unsere Dienste zu nutzen.   

Wir gehen davon aus, dass alle persönlichen Daten von Personen unter achtzehn (18) Jahren, die wir 

erhalten, mit der entsprechenden Befugnis übermittelt werden und dass der Absender diese Befugnis auf 

unsere Anfrage hin jederzeit nachweisen kann.   

AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG   

Wenn Sie ein potenzieller Kunde sind, der versucht, ein Konto bei uns zu registrieren, treffen wir die 

Entscheidungen, die ausschließlich mit automatisierten Mitteln getroffen werden (mit anderen Worten, 

ohne nennenswerten menschlichen Eingriff), einschließlich Profiling. Dies geschieht wie folgt: Es werden 

Profile in Bezug auf Ihre Eigenschaften, Vorlieben und Interaktionen erstellt, damit wir automatisierte 

Entscheidungen in Bezug auf unsere Dienstleistungen, Marketing und Werbung treffen können.   

ODER 

Wir stützen uns nicht auf Entscheidungen, die ausschließlich auf automatisierte Weise (d. h. ohne 

nennenswerten menschlichen Eingriff) getroffen werden - auch nicht auf ein Profiling. Sollte sich dies in 

Zukunft ändern (und nur dann, wenn wir rechtlich dazu befugt sind), werden wir Sie entsprechend 

benachrichtigen.   
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IHRE RECHTE NACH DEN DATENSCHUTZGESETZEN   

Bevor wir eine Anfrage von Ihnen bearbeiten, müssen wir möglicherweise zunächst Ihre Identität 

überprüfen. In allen Fällen werden wir versuchen, Ihre Anfragen so schnell wie möglich zu bearbeiten.   

Wie im Abschnitt Aufbewahrungsfristen erläutert, müssen wir bestimmte personenbezogene Daten 

möglicherweise aufbewahren, um unseren gesetzlichen Aufbewahrungspflichten nachzukommen, aber 

auch, um Transaktionen abzuschließen, die Sie vor der von Ihnen gewünschten Änderung oder Löschung 

beantragt haben.   

Sie haben verschiedene gesetzliche Rechte:   

Ihr Recht auf Auskunft   

Sie können von uns jederzeit eine Bestätigung verlangen, ob wir Sie betreffende personenbezogene Daten 

verarbeiten, und wenn dies der Fall ist, haben Sie das Recht auf AUSKUNFT in Bezug auf diese 

personenbezogenen Daten und auf die folgenden Informationen:   

- Welche persönlichen Daten wir speichern,   

- Warum wir diese Daten verarbeiten,   

- An wen wir sie weitergeben,   

- Wie lange wir beabsichtigen, sie zu speichern (wenn möglich),   

- ob wir sie ins Ausland übermitteln und welche Sicherheitsvorkehrungen wir treffen, um sie zu schützen,   

- Was Ihre Rechte sind,   

- Wie Sie eine Beschwerde einreichen können,   

- Woher wir Ihre persönlichen Daten haben und   

- ob wir eine automatisierte Entscheidungsfindung (einschließlich Profiling) durchgeführt haben, sowie die 

damit verbundenen Informationen.   

Auf Anfrage stellen wir Ihnen (ohne die Rechte und Freiheiten anderer, einschließlich unserer eigenen, zu 

beeinträchtigen) innerhalb eines Monats nach Eingang der Anfrage eine Kopie der personenbezogenen 

Daten zur Verfügung, die Gegenstand der Verarbeitung sind; diese Frist kann erforderlichenfalls um zwei 

Monate verlängert werden, wobei die Komplexität und die Anzahl der Anfragen berücksichtigt werden. 

Wir werden Sie über eine solche Verlängerung innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrags unter 

Angabe der Gründe für die Verzögerung informieren.   

Ihr Recht auf Berichtigung   

Sie haben das Recht, uns zu bitten, unrichtige personenbezogene Daten zu berichtigen und unvollständige 

personenbezogene Daten über Sie zu vervollständigen. Wir können versuchen, die Richtigkeit der Daten 

zu überprüfen, bevor wir sie berichtigen.   
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Ihr Recht auf Löschung (Das Recht auf Vergessenwerden)   

Sie haben das Recht, uns um die Löschung Ihrer persönlichen Daten zu bitten, und wir werden dem 

unverzüglich nachkommen, jedoch nur, wenn:   

• Die personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht mehr erforderlich; 

oder   

• Sie haben Ihre Einwilligung zurückgezogen (in den Fällen, in denen wir die Daten auf der Grundlage Ihrer 

Einwilligung verarbeiten) und wir haben keine andere rechtliche Grundlage für die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten; oder   

• Sie haben Ihr Widerspruchsrecht (wie unten erläutert) erfolgreich ausgeübt; oder   

• Ihre personenbezogenen Daten sind unrechtmäßig verarbeitet worden; oder   

• Es besteht eine gesetzliche Verpflichtung, der wir unterliegen; oder   

• Für bestimmte Rechte von Kindern gelten besondere Umstände.   

In jedem Fall sind wir rechtlich nicht verpflichtet, Ihrem Löschungsantrag nachzukommen, wenn die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erforderlich ist:   

• zur Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung, der wir unterliegen (einschließlich, aber nicht beschränkt 

auf unsere Verpflichtungen zur Datenspeicherung); oder   

• für die Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.   

Es gibt noch andere rechtliche Gründe, die uns dazu berechtigen, Anträge auf Löschung Ihrer Daten  

abzulehnen, obwohl die beiden oben genannten Fälle die wahrscheinlichsten Gründe sind, die von uns 

geltend gemacht werden können, um solche Anträge abzulehnen.   

Ihr Recht auf Einschränkung der Verarbeitung   

Sie haben das Recht, uns zu bitten, die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten einzuschränken (d.h. zu 

speichern, aber nicht weiter zu verarbeiten), aber nur, wenn:   

• Die Richtigkeit Ihrer persönlichen Daten wird bestritten (siehe das Recht auf Datenberichtigung oben), 

und zwar für einen Zeitraum, der es uns ermöglicht, die Richtigkeit der persönlichen Daten zu 

überprüfen; oder   

• Die Verarbeitung ist unrechtmäßig und Sie widersprechen der Löschung Ihrer personenbezogenen 

Daten; oder   

• Wir benötigen die personenbezogenen Daten nicht mehr für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, 

aber Sie benötigen die personenbezogenen Daten für die Begründung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen; oder   

• Sie haben von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch gemacht und die Überprüfung unserer legitimen 

Gründe, Ihren Widerspruch aufzuheben, steht noch aus.   

Nach Ihrem Antrag auf Einschränkung der Verarbeitung dürfen wir Ihre personenbezogenen Daten, mit 

Ausnahme der Speicherung, nur noch verarbeiten:   
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• Wenn wir Ihre Einwilligung haben; oder   

• zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen; oder - zum Schutz der Rechte einer 

anderen natürlichen oder juristischen Person; oder   

• Aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses.   

Ihr Recht auf Datenübertragbarkeit   

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass wir Ihnen Ihre personenbezogenen Daten (die Sie uns zur 

Verfügung gestellt haben) in einem strukturierten, allgemein gebräuchlichen und maschinenlesbaren 

Format zur Verfügung stellen oder (soweit technisch machbar) direkt an einen anderen für die 

Datenverarbeitung Verantwortlichen "portieren", sofern dies nicht die Rechte und Freiheiten anderer 

beeinträchtigt. Dieses Recht gilt nur, wenn:   

• Die Verarbeitung beruht auf Ihrer Einwilligung oder auf der Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen; und   

• Die Verarbeitung erfolgt mit automatisierten Mitteln.   

Ihr Recht auf Widerruf der Einwilligung (wenn wir uns auf die Einwilligung verlassen)   

Ausführliche Informationen zu diesem Recht (das Sie jederzeit ausüben können) finden Sie in unserem 

besonderen Hinweis zur Einwilligung.   

Ihr Recht auf Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungen   

In den Fällen, in denen wir Ihre personenbezogenen Daten nur dann verarbeiten, wenn dies 1.) für die 

Erfüllung einer im öffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich ist oder 2.) wenn die Verarbeitung 

für die Zwecke der von uns oder einem Dritten verfolgten berechtigten Interessen erforderlich ist, haben 

Sie das Recht, gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns Widerspruch einzulegen. 

Im Falle eines Widerspruchs wird die Verarbeitung der Daten eingestellt, es sei denn, wir als für die 

Verarbeitung Verantwortlicher legen zwingende und berechtigte Gründe vor, die die Fortsetzung der 

Datenverarbeitung erfordern und die Ihre Einwände überwiegen.   

Wenn Ihre Daten für Zwecke der Direktwerbung verarbeitet werden, haben Sie das Recht, der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widersprechen, was auch das Profiling 

einschließt, soweit es mit dieser Direktwerbung zusammenhängt.   

Um jeden Zweifel auszuschließen, gilt dieses allgemeine Widerspruchsrecht nicht, soweit wir Ihre 

personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn dies für die Erfüllung eines Vertrags erforderlich ist, wenn 

dies für die Einhaltung einer gesetzlichen Verpflichtung, der wir unterliegen, erforderlich ist oder wenn die 

Verarbeitung erforderlich ist, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder die einer anderen natürlichen 

Person zu schützen.   
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Ihr Beschwerderecht  

Sie haben auch das Recht, bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde Beschwerde einzulegen. Die 

zuständige Behörde in Malta ist das Office of the Information and Data Protection Commissioner 

(OIDPC) [Adresse und Kontaktdaten ergänzen].   

Wir bitten Sie, zunächst zu versuchen, etwaige Probleme mit uns zu klären (auch wenn Sie, wie oben 

erwähnt, das Recht haben, sich jederzeit an die zuständige Behörde zu wenden).   

 

WAS WIR VON IHNEN VERLANGEN KÖNNEN   

Bevor wir Ihnen bei der Ausübung Ihrer oben beschriebenen Rechte behilflich sein können, müssen wir im 

Rahmen der von uns ergriffenen Sicherheitsmaßnahmen Ihre Identität überprüfen, um sicherzustellen, 

dass wir keine personenbezogenen Daten an unbefugte Personen weitergeben oder mit ihnen teilen.   

FRIST FÜR EINE ANTWORT   

Wir bemühen uns, alle berechtigten Anfragen innerhalb eines Monats nach Eingang zu beantworten. In 

einigen besonderen Fällen (z. B. wenn die Angelegenheit besonders komplex ist oder wenn Sie uns 

mehrere Anfragen schicken) kann es länger als einen Monat dauern. In solchen Fällen werden wir Sie 

entsprechend benachrichtigen und Sie auf dem Laufenden halten.   

UNTERNEHMENSDATEN   

TRIVE FINANCIAL SERVICES MALTA LIMITED ist ein in Malta eingetragenes Unternehmen mit der 

Unternehmensregistrierungsnummer C 60473 und der eingetragenen Geschäftsadresse Trive Financial 

Services Malta Limited 5th Floor, The Penthouse, Lifestar, Testaferrata Street, Ta'Xbiex, Malta, und der 

für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten, die über die Website oder in der oben erläuterten Art und 

Weise (oder in der zusammengefassten Datenschutzrichtlinie oder -mitteilung, die Sie hierher geleitet hat) 

erfolgt, verantwortliche Dateninhaber.   

Wenn Sie Fragen/Anmerkungen zum Datenschutz haben oder eines Ihrer individuellen Rechte ausüben 

möchten, wenden Sie sich bitte an uns: hello@trive.com oder schriftlich an Trive-Malta Financial Services 

Malta Limited, 5th Floor, The Penthouse, Lifestar, Testaferrata Street, Ta'Xbiex, Malta oder telefonisch 

unter der Nummer (+356) 21 33 33 88 (während der üblichen Geschäftszeiten) oder durch 

Kontaktaufnahme mit unserem Datenschutzbeauftragten.   

 

UPDATES   

Wir behalten uns das Recht vor, nach unserem Ermessen Teile dieser Datenschutzrichtlinie jederzeit zu 

ändern, zu modifizieren, hinzuzufügen und/oder zu entfernen. Wenn Sie ein bestehender Kunde sind, mit 

dem wir eine vertragliche Beziehung haben, werden Sie von uns aus über alle Änderungen dieser 

Datenschutzrichtlinie (sowie anderer für die Website relevanter Bestimmungen und Bedingungen) 

informiert. Wir archivieren und speichern auch frühere Versionen der Datenschutzrichtlinie zu Ihrer 

Einsicht.   
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Als Nutzer der Website, zu dem wir keine vertragliche Beziehung haben und den wir auch nicht rechtlich 

zurückverfolgen können, liegt es in Ihrem eigenen Interesse, sich regelmäßig über eventuelle 

Aktualisierungen dieser Datenschutzrichtlinie zu informieren (die in der Regel an dem Tag in Kraft treten, 

an dem sie auf der Website veröffentlicht werden), für den Fall, dass unsere Versuche, Sie über solche 

Aktualisierungen zu informieren, Sie nicht erreichen.  


